Informacia o vysledkoch kontroly hraciek v roku 2021

Slovenska obchodna inSpekcia (d’alej len ,,SOI)
uskutoc¢nila v roku 2021 celoslovensku kontrolna
akciu na hracky, ktorej cielom bolo zmapovat
situaciu na trhu s hrackami spristupfiovanych
nielen v kamennych prevadzkach, ale aj
prostrednictvom r6znych internetovych
platforiem. Kontrolna akcia bola zamerana
na vsetky kategorie hraciek.

V dosledku pretrvavajucej nepriaznivej epidemiologickej situacie v roku 2021, t. j. v obdobi
nutnosti socialnej izolacie a absencii kontaktov s rovesnikmi, kedy deti travili ovel’a viac ¢asu
hranim, boli kontroly hraciek, a najméa overenie ich bezpecnosti, jednou z prioritnych tiloh SOI
V oblasti bezpec¢nosti vyrobkov.

Jednym z pokracujucich trendov Vv poslednych rokoch je zmena spotrebitel'ského spravania
vo vztahu k ndkupom cez rézne internetové platformy, k comu prispela aj pandemicka situacia,
tak vo svete, ako aj na uzemi Slovenskej republiky. V désledku prudkého narastu nakupov
hraciek online, SOI venovala zvySeni pozornost’ kontrole e-shopov so sidlom na izemi SR,
prostrednictvom ktorych sa hracky, ako aj vyrobky starostlivosti o deti, spristupniuji na trh
spotrebitel'om.

Najviacsim rizikom pri ndkupe hraciek cez internet je nemoznost’ spotrebitel’a ich fyzicky vidiet
a tak posudit’ ich skutoéné vlastnosti. Dal$im rizikom st ¢asto chybajuce informacie v podobe
bezpecnostnych upozorneni, odporicanej vekovej kategorii, ¢i pokynov na montaz a udrzbu.
SOI taktiez eviduje zvySené¢ mnozstvo spristupnovanych hradiek spotrebitelom
prostrednictvom predaja na dial’ku, ktoré uz boli SOI alebo inymi organmi dohl'adu z ¢lenskych
statov EU, vyhlasené za nebezpecné.

Predmetom kontrolnej akcie boli hra¢ky nachadzajice sa v priamej ponuke pre spotrebitel’ov,
ako aj hracky vstupujuce na trh EU, ktoré sa kontrolovali na zaklade tzv. ,,hldseni colnych
uradov v ramcei spoluprace medzi SOI a Finanénym riaditel'stvom SR. Objektom kontrol boli
vyrobcovia hraciek, ale aj ich splnomocneni zastupcovia, dovozcovia ¢i distribatori. Obsahom
kontrol bolo dodrziavanie informaénych povinnosti, spravnosti a Gplnosti oznacovania
povinnymi udajmi vratane oznacenia CE, ako aj predpisanych technickych poziadaviek
so zameranim na bezpecnost hraciek. Overovanie technickych poziadaviek prebiehalo
v akreditovanych laboratériach.



Vysledky kontroly

V sledovanom obdobi SOI kontrolovala plnenie povinnosti hospodarskych subjektov
vyplyvajucich zo smernice Eurépskeho parlamentu a Rady 2009/48/ES 0 bezpecnosti hraciek,
ktora je transponovana do slovenskej legislativy zakonom ¢&. 78/2012 Z. z. 0 bezpe¢nosti
hraciek (d’alej len ,,zékon ¢. 78/2012 Z. z.*). Kontrola vSetkych kategorii hraCiek prebiehala
na vnttornom trhu SR, ako aj pri ich vstupe na jednotny trh EU.

1. Kontrola hradiek na vnutornom trhu SR

Celkovo bolo skontrolovanych 299 kamennych prevadzkovych jednotiek (d’alej len ,,PJ*)
na trhu SR. Nedostatky boli zistené v 74 PJ, €o predstavuje 24,75 %. Zaroven bolo
skontrolovanych aj 55 internetovych obchodov s ponukou hraciek pre spotrebitel’ov,
pricom nedostatky boli zistené v 13 pripadoch, o prestavuje 23,63%.

V ramci kontrolnej akcie bolo skontrolovanych celkovo 5 431 druhov hraciek, pricom
nedostatky v oznaCovani a sprievodnej dokumentacii, medzi ktort radime aj navody
na pouzitie s bezpe¢nostnymi upozorneniami, boli zistené pri 285 druhoch.

Tabul'ka €. 1 — Zistené nedostatky

Zisteny nedostatok Pocet druhov | Hodnota v €
Chybajtce alebo nespravne oznacenie CE 30 533,37
Neoznacenie vyrobcom a jeho adresou 135 3422,12
Neoznacenie dovozcom a jeho adresou 101 2 366,47
Chybajuce identifikacné tdaje hracky 61 1424,04
Chybajtce bezpecnostné upozornenia, navody 141 5 436,77
Bezpec¢nostné upozornenia, navody v cudzom jazyku 94 3667,75

Poznamka

Niektoré druhy hraciek vykazovali viac ako jeden nedostatok.




Graf ¢. 1 - Percentualne zobrazenie zistenych nedostatkov
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Najcastejsie zistovanym nedostatkom boli chybajiice bezpecnostné upozornenia a povinné
oznacenie hracky o vyrobcovi a dovozcovi splnou adresou, c¢i identifikacné udaje
0 hracke. Z hladiska regulacného organu su uvedené udaje v ramci vysledovatelnosti
kontrolovanej hracky velmi délezité, lebo umozZnuju ucinné presadzovanie dohladu
nad trhom pomocou opatreni Nna ochranu trhu, vratane moznosti stiahnutia hracky z trhu
alebo jej spdtného prevzatia. Umoznuju vysledovat nebezpecné alebo nevyhovujiice hracky
v ramci distribucného retazca a urcuju ulohy a povinnosti jednotlivych hospodarskych
subjektov.

Graf ¢. 2 - Porovnanie vysledkov kontrol v kamennych prevadzkach a internetovych

predajcov
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V 90 pripadoch pri 283 druhoch hraciek v celkovej hodnote 10 782,72 € boli
kontrolovanym osobam ulozené opatrenia zakazujuce ich predaj a distribuciu do doby
odstranenia zistenych nedostatkov podla § 6 ods. 1 pismena a) bodu 1 zakona
¢. 128/2002 Z. z. o §tatnej kontrole vnutorného trhu (d’alej len ,,zakon ¢. 128/2002 Z. z.*).
Pri zvy$nych 2 druhoch hraciek boli zo strany kontrolovanych subjektov prijaté napravné
opatrenia za u¢elom odstranenia zistenych nedostatkov.

Kontrola skutoénvch vlastnosti

Na overenie bezpecnosti a zhody s predpisanymi poziadavkami bolo odobranych z priamej
ponuky pre spotrebitel’a celkom 24 druhov hraciek, pricom:

- 12 druhov nevyhovelo bezpe¢nostnym poziadavkam a vzhl'adom na riziko, ktoré mozu
predstavovat’ boli klasifikované ako nebezpecné vyrobky,

- 1 druh mal nedostatky vnavode na pouzitic av oznafeni bezpecnostnymi
upozorneniami,

- 11 druhov bolo v sulade s poziadavkami na bezpeénost’ podl'a prislusnych technickych
predpisov.

Z vysledkov skusok, ktoré vykonavali akreditované laboratoria mozno konstatovat’, ze az
13 druhov z celkového poétu 24, &o predstavuje 54,16 %, nespiialo predpisané
poziadavky platnych pravnych predpisov.

Vo vsetkych pripadoch nebezpecnych hraciek boli kontrolovanym osobam ulozené
povinné opatrenia v zmysle § 6 zakona ¢. 128/2002 Z. z., ktorymi SOI zabranila d’alSiemu
spristupnovaniu nebezpecnych hraciek na trhu, nariadila ich stiahnutie z trhu ako aj
povinnost’ informovat’ spotrebitel'ov o tychto nebezpecnych hrackach.

O zistenych nebezpecnych vyrobkoch, ktoré predstavuji zavazné riziko ohrozenia zdravia,
SOI informuje spotrebitel'ov na svojej webovej stranke www.soi.sk v sekcii nebezpeéné
vyrobky. Vsetky nebezpeéné vyrobky budu po dosetreni v celom distribu¢nom retazci
hlasené aj do systému RAPEX.

Prehl’ad zistenvch nebezpeénvych hraciek na vnitornom trhu v ramci kontrolnej akcie

Kociarik pre babiky- Baby Little Stroller Sonia®

Pri  hracke hrozi riziko poraneni Vv dosledku
nedostatkov na jeho blokovacom zariadeni.

Informacie o vyrobku boli zverejnené pod Cislom
notifikacie Safety Gate/RAPEX - A12/01417/21.



http://www.soi.sk/

Drevena skladacka — lietadlo, ITEM No.: C01722

Hracka obsahuje malé casti, ktoré pri prehltnuti
dietatom modzu spoOsobit’ zablokovanie jeho
dychacich ciest.

Informacie o vyrobku boli zverejnené¢ pod cislom
notifikacie Safety Gate/RAPEX - A12/01412/21.

Sliz M+

Hracka nevyhovela skiiSkam na nadlimitny obsah
boru. Bor je toxicky na reprodukciu a méze sposobit’
alergické reakcie, podraZdenie sliznic a pri poZiti aj
ktc¢e, zvracanie alebo hnacky.

Informacie o vyrobku boli zverejnené¢ pod cCislom
notifikacie Safety Gate/RAPEX - A12/01519/21.

Drevena vkladaclka STJ140038

Hracka obsahuje malé casti, ktoré pri prehltnuti
dietatom mozu spdsobit’ zablokovanie jeho
dychacich ciest.

Informacie o vyrobku boli zverejnené pod cislom
notifikacie Safety Gate/RAPEX - A12/01646/21.

Plastova babika Fashion Girl NO. BL858

Hracka nevyhovela skiiSkam na nadlimitny obsah
ftalatov. Ftalaty moézu poskodit’ zdravie deti, su
toxické pre reprodukény systém.

Informacie o vyrobku boli zverejnené¢ pod c¢islom
notifikacie Safety Gate/RAPEX - A12/01482/21.




Hraci set — piskacie lopty a zvieratka do vody

Hracka nevyhovela skiiSkam na nadlimitny obsah
ftalatov. Ftalaty mozu poskodit’ zdravie deti, st
toxické pre reprodukény systém.

Informacie o vyrobku boli zverejnené¢ pod cislom
notifikacie Safety Gate/RAPEX - A12/01503/21.

Drevené puzzle — Kozicka N: 234967

Hracka obsahuje malé casti, ktoré pri prehltnuti
dietatom mozu sposobit’ zablokovanie jeho
dychacich ciest.

Informacie o vyrobku boli zverejnené¢ pod cislom
notifikacie Safety Gate/RAPEX - A12/01514/21.

PlySova hracka v tvare prasiatka 30 cm, ITEM
NO: ZY-15574

Hracka obsahuje malé Casti, ktoré pri prehltnuti
dietatom moZu spdsobit’ zablokovanie jeho
dychacich ciest.

Informacie o vyrobku budu uvedené do systému
Safety Gate/RAPEX.

PlySova hralka — panda s prisavkou, ITEM NO:
70331-1

Z hracky sa pri skuske tahom oddelila prisavka.
Bertc preto do uvahy bezné a predvidatelné
spravanie deti vkladat’ si predmety do ust, hrozi pri
pouzivani tejto hracky riziko zablokovania
dychacich ciest.

Informécie o vyrobku buda uvedené do systému
Safety Gate/RAPEX.



PlySovy pes s okuliarmi 18 cm TOYS SERIES,
ITEM NO: 4920387

Hracka obsahuje malé Casti, ktoré pri prehltnuti
dietatom mozu spdsobit’ zablokovanie jeho
dychacich ciest.

Informacie o vyrobku budu uvedené do systému
Safety Gate/RAPEX.

BOMBA- dierny sliz, P00837

Hracka nevyhovela skaskam na nadlimitny obsah
boru. Bor je toxicky na reprodukciu a moze
sposobit’ alergické reakcie, podrazdenie sliznic a pri
poziti aj kfce, zvracanie alebo hnacky.

Informacie o vyrobku budu uvedené do systému
Safety Gate/RAPEX.

Kaci¢ky na ahanie P29989

Volnd dizka $nary na hrackiach na tahanie
urCenych pre deti mladSie ako 3 roky nesmie |
prekro¢it 800 mm. Pri hratke bola namerana £
volna dizka $niry 959 mm. Vzhladom na
charakter vyrobku, zohl'adnujtic pritom spravanie
deti pri hre suvedenou hrackou, nie je mozné
vylucit riziko omotania Snury okolo krku diet’at’a,
¢im moze dojst’ k jeho uskrteniu.

Informacie o vyrobku budu uvedené do systému
Safety Gate/RAPEX.

. Kontrola hragiek vstupuijtcich na jednotny trh EU

SOI v spolupraci s Finanénym riaditel'stvom SR vykonala v ramci kontrolnej akcie
na hracky kontrolu vyrobkov dovazanych z 3 krajin v sulade s Nariadenim Eurdpskeho
parlamentu aRady (ES) ¢ 765/2008, ktorym sa stanovuju poziadavky akreditacie
a dohladu nad trhom v stvislosti s uvddzanim vyrobkov na trh a ktorym sa zruSuje
nariadenie (EHS) ¢. 339/93 pri vyrobkoch dovezenych do 16. jula 2021 a s Nariadenim
Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/1020 o dohlade nad trhom a stilade vyrobkov
a o zmene smernice 2004/42/ES a nariadeni (ES) & 765/2008 a (EU) ¢&. 305/2011

7



pri vyrobkoch dovezenych po 16. jali 2021. V ramci spoluprace bol vypracovany rizikovy
profil na vsetky sortimentné skupiny hraciek.

Colné organy za sledované obdobie zaslali inSpektordtom SOI celkom 52 hlaseni
na 121 druhov hraciek v celkovej hodnote 90 051,18 €. Zuvedeného poctu
prekontrolovanych druhov hra¢iek nebolo do vol'ného obehu prepustenych 35 druhov
hrac¢ick v poéte 481 ks avcelkovej hodnote 6 465,34 € z dovodu ich nestladu
s poziadavkami platnych pravnych predpisov.

Kontrola vyskytu nebezpe¢nych hradiek v roku 2021 na ziklade notifikacii zo systému
Safety Gate/ Rapex

Okrem vykonanej kontrolnej akcie na hracky prebiehala v roku 2021 aj pravidelna kontrola
vyskytu nebezpecnych hraciek na vnutornom trhu na zéklade notifikacii zo systému Safety
Gate/ Rapex.

Na zéklade Statistik vyrobkov hlasenych do tohto systému je mozné jednoznacne konStatovat’,
ze hracky tvoria percentudlne jednu z najCastejSie nahlasovanych produktovych skupin
¢lenskymi §tatmi EU. Prikladom st aj $tatistické udaje Eurdpskej Komisie, na zaklade ktorych
za posledné tri roky bolo celkovo nahlasenych 5 686 druhov nebezpe¢nych vyrobkov, pricom
Z toho 25,5 % tvorili prave hracky.

V ramci kontrol vyskytu nebezpeénych hraciek na vniitornom trhu bolo v roku 2021 zistenych
celkovo 5 druhov nebezpeinych hradiek, ktoré notifikovali iné ¢&lenské staty EU.
Kontrolovanym osobdm boli uloZené povinné opatrenia v zmysle § 6 zakona ¢. 128/2002 Z. z.,
ktorymi SOI zabréanila d’alSiemu spristupfiovaniu nebezpe¢nych hraciek na trhu, nariadila ich
stiahnutie z trhu, ako aj povinnost’ informovat’ spotrebitel'ov o tychto nebezpe¢nych hrackach.

Graf ¢. 3 - Grafické znazornenie podielu notifikacii na hracky k celkovému poctu notifikacii
0 nebezpecnych vyrobkoch v obdobi rokov 2019-2021
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Zaver

Cielom tejto proaktivnej kontroly bolo preverit aktudlny stav v dodrziavani technickych
poziadaviek v sortimentnej skupine hraciek na trhu SR s doérazom na ich bezpecnost, ale aj
spravnosti a uplnosti ich oznaCovania povinnymi udajmi, vratane oznacenia CE
a bezpe¢nostnymi upozorneniami, ako aj navodov na pouZzitie, ¢i su tieto v slovenskom jazyku
a Ci obsahuju vSetky nalezitosti.

Kontroly spravnosti ich znacenia a ndvodov na pouzitie ukazali, Ze len 5 % z celkového poctu
kontrolovanych druhov nevyhovelo platnému predpisu zakonu ¢. 78/2012 Z. z. Napriek tomu
je neuspokojivé zistenie, ze medzi Casté nedostatky (49 % z celkového poctu druhov
s nedostatkami) patrili chybajuce bezpecnostné upozornenia. Taktiez zistené nedostatky
Vv chybajicom povinnom oznaceni 0 vyrobcovi alebo aj dovozcovi s plnou adresou, len
dokresl'uju neplnenie si povinnosti zo strany vyrobcov, ¢i dovozcov pred uvedenim hraciek
na trh EU.

Hracky uvedené na trh musia spiiat’ vietky bezpetnostné poziadavky stanovené zakonom
€. 78/2012 Z. z. poc¢as vyrobcom predpokladaného obdobia ich pouZzivania. Napriek tomu SOI
svojimi aktivitami kazdorocne zistuje velké mnozstvo nebezpecnych hraciek na trhu SR.
Za posledné tri roky SOI zistila spolu 55 nebezpecnych hracdiek, ¢o predstavuje 48 %
z celkového poctu odobranych hraciek na posudenie ich bezpec¢nosti. Mozno teda konstatovat’,
ze takmer kazda druhé hracka, odobrana SOI z priamej ponuky pre spotrebitel’a, je nebezpecna.

Tabulka €. 2 — Sumar vysledkov kontrol hra¢iek vykonanych SOI v rokoch 2019 az 2021

Rok ?)fllsl;z’g; ll:y(’)flelt Hradky v silade | Hracky, ktoré nespiiaji el e ey
hragiek (vzorick) s poziadavkami predpisané poziadavky podet v %
2019 58 30 28 27 46,5
2020 32 16 15 14 43,75
2021 24 11 13 12 50

Najcastejsie zistenym nedostatkom v ramci kontroly bezpeénosti v roku 2021 boli mechanické
rizik4, kedy hracky obsahovali malé casti. HraCky a odnimatelné sucasti hraciek pre deti
do 3 rokov nesmu v akejkol'vek polohe tplne zapadnut’ do valca na malé Casti. Z hraciek sa
pri skaske t'ahom silou mensou ako 90 N oddelili malé ¢asti, pri¢om tieto Gplne zapadli do valca
na malé Casti. Ide 0 simuléciu pripadov, kedy hrozi u deti riziko poskodenia zdravia udusenim.
Dalsim znepokojujticim zistenim bol nadlimitny obsah chemickych latok v hragkach, akymi su
napr. ftalaty, ¢i bor, ktoré su toxické a moZzu spdsobit’ trvalé zdravotné t'azkosti.



Zaverom mozno dodat, ze vzhl'adom na nepriaznivé vysledky kontrolnej akcie, ktoré
preukazali neuspokojivll troveil nielen v plneni informa¢nych povinnosti, ale predovsetkym
V plneni technickych poziadaviek, SOI bude pokracovat’ v kontrole hraciek, ako sortimentne;j
skupiny vyrobkov urCenej pre najzranitelnejSiu skupinu spotrebitel'ov, aj Vv nasledujicom
obdobi.
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